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1) Suspendering, tilbagetraekning eller indskraenkning af certifikat
Certifikater suspenderes / inddrages / tilbagetraekkes under fglgende preemisser.

1.1) Observation

Hvis det konstateres, at en certificeret person ikke fglger certificeringsordningens regler for
brug af certifikatet eller ikke lzengere opfylder de givhe kompetencekrav, underrettes
certificeringschefen, som skriftligt kontakter den pagaeldende. I denne henvendelse anfgres, pa
hvilke punkter personen har misbrugt ordningen. Regler for brug af certifikat er angivet i
tilsagnsbrev til ansggeren (se DQP-240.04).

1.2) Korrektion / Suspendering

Der gives 1 maned til, at personen kan iveerksaette korrigerende handlinger, samt at
dokumentere, at dette er sket.

Safremt besvarelsestiden anslas at vare eller overstiger mere end 1 maned, suspenderes
certifikatet.

Efter modtagelse af svar, korrigerende handlinger eller reaktion gennemgar assessoren sagen.

1.3) Tilbagetraekning

Hvis det findes, at personen ikke overholder ordningens regler for brug af certifikatet kan det
pagaeldende certifikat inddrages.

Efter at certificeringschefen har besluttet at inddrage certifikatet, udfaerdiges et begrundet brev
til den pagaeldende person om krav om at undlade referencer til sin certificering i markedsfgring
0g rapporteringer.

1.4) Indskraenkning

Hvis det findes, at en persons kompetence ikke er fyldestggrende for givne tilvalg indskraenkes
det pdgaeldende certifikat.

Efter at certificeringschefen har besluttet at indskraenke certifikatet, udfaerdiges et begrundet
brev til den pageeldende person om krav om at undlade referencer til det tidligere omfang af sin
certificering i markedsfgring og rapporteringer.

2) Registrering
Handlinger i medfar hertil registreres i ordningens netveerk. Referencelaboratoriet informeres
om den certificeredes status.
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3) Anke
Eventuel anke over inddragelse af certifikat behandles som beskrevet i DQP-240.10.
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